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䠄♫䠅㧗▱┴⮬἞◊✲䝉䞁䝍䞊

2008200820082008----2009200920092009ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ ᅜᅵ஺㏻┬ᅜᅵ஺㏻┬ᅜᅵ஺㏻┬ᅜᅵ஺㏻┬䛂䛂䛂䛂᪂᪂᪂᪂䛯䛺䛯䛺䛯䛺䛯䛺බබබබ䛃䛃䛃䛃䛻䜘䜛䛻䜘䜛䛻䜘䜛䛻䜘䜛䝁䝭䝳䝙䝔䜱䝁䝭䝳䝙䝔䜱䝁䝭䝳䝙䝔䜱䝁䝭䝳䝙䝔䜱๰⏕ᨭ᥼๰⏕ᨭ᥼๰⏕ᨭ᥼๰⏕ᨭ᥼䝰䝕䝹䝰䝕䝹䝰䝕䝹䝰䝕䝹஦ᴗ஦ᴗ஦ᴗ஦ᴗ

Kochi Research Center for Local Government

2

࡟ࡵࡌࡣ࡟ࡵࡌࡣ࡟ࡵࡌࡣ࡟ࡵࡌࡣ
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◊✲䛾⫼ᬒ䛯䜛୰ᒣ㛫ᆅᇦ䛾⌧≧

� 㧗㱋໬䛾㐍ᒎ䞉ⱝ⪅䛾ὶฟ䞉䝁䝭䝳䝙䝔䜱䛾ᕼⷧ໬䠄㧗
㱋⪅䛾Ꮩ❧䠅䞉JAྜే䞉ᆅඖၟᗑ䛾ᗫᴗ etc.

現
状
は

課
題
と
し
て

研
究
で

� ≀ὶ䛸䛾᥋Ⅼ䜢ኻ䛔䚸స≀䜢⫱䛶䜛ඖẼ䛿䛒䜛䛾䛻⮬
ศ䛷స䛳䛯䜒䛾䜢ฟⲴ䛷䛝䛺䛔

� ฟⲴ䜢䛒䛝䜙䜑䛶䛔䜛㧗㱋⪅䛾ጼ

䠄㏆ᡤ䛻㓄䜚䚸䛥䜙䛻ṧ䛳䛯䜙ᤞ䛶䜛䞉⪔స䜢Ṇ䜑䜛➼䠅

� 㧗㱋⪅䛯䛱䛾ᆅ㐨䛷୹ᛕ䛺⏕⏘ᛶ䛜⏕䛛䛫䛺䛔

� 䛣䛾ㄢ㢟ゎỴ䛾௙⤌䜏䜢᥈䜚䚸ไᗘタィ䛩䜛䛾䛜┠ᶆ

� ┤኎ᡤ䜈䛾ฟⲴ䜢䝃䝫䞊䝖䛩䜛䛂ᗞඛ㞟Ⲵ䛃䜢㯮₻⏫
ෆ䛷ᐇ᪋䛧䚸㧗㱋⪅䛻✌䛔䛷䜒䜙䛳䛶䛔䜛 4

◊✲䝔䞊䝬䛸䛺䜛௬ㄝ䛸┠ᶆ

㎰స≀㎰స≀㎰స≀㎰స≀ࢆࢆࢆࢆససససࡿࡿࡿࡿඖẼඖẼඖẼඖẼࠊࠊࠊࠊࡀࡿ࠶ࡣࡀࡿ࠶ࡣࡀࡿ࠶ࡣࡀࡿ࠶ࡣฟⲴฟⲴฟⲴฟⲴࡃ࡞ࡀࡃ࡞ࡀࡃ࡞ࡀࡃ࡞ࡀ⾡⾡⾡⾡ࡢࡢࡢࡢ
ࡿࡍࡿࡍࡿࡍࡿࡍࢺ࣮࣏ࢧࢺ࣮࣏ࢧࢺ࣮࣏ࢧࢺ࣮࣏ࢧࢆࡕࡓࢆࡕࡓࢆࡕࡓࢆࡕࡓ᪉᪉᪉᪉ࡿ࠸࡚ࡵࡽࡁ࠶ࡿ࠸࡚ࡵࡽࡁ࠶ࡿ࠸࡚ࡵࡽࡁ࠶ࡿ࠸࡚ࡵࡽࡁ࠶

㎰స≀㎰స≀㎰స≀㎰స≀ࢆࢆࢆࢆససససࡿࡿࡿࡿඖẼඖẼඖẼඖẼࠊࠊࠊࠊࡀࡿ࠶ࡣࡀࡿ࠶ࡣࡀࡿ࠶ࡣࡀࡿ࠶ࡣฟⲴฟⲴฟⲴฟⲴࡃ࡞ࡀࡃ࡞ࡀࡃ࡞ࡀࡃ࡞ࡀ⾡⾡⾡⾡ࡢࡢࡢࡢ
ࡿࡍࡿࡍࡿࡍࡿࡍࢺ࣮࣏ࢧࢺ࣮࣏ࢧࢺ࣮࣏ࢧࢺ࣮࣏ࢧࢆࡕࡓࢆࡕࡓࢆࡕࡓࢆࡕࡓ᪉᪉᪉᪉ࡿ࠸࡚ࡵࡽࡁ࠶ࡿ࠸࡚ࡵࡽࡁ࠶ࡿ࠸࡚ࡵࡽࡁ࠶ࡿ࠸࡚ࡵࡽࡁ࠶

ࡿ࠶ࡢࡿ࠶ࡢࡿ࠶ࡢࡿ࠶ࡢ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣ࡛࡛࡛࡛ඖẼඖẼඖẼඖẼࠊࠊࠊࠊ࠸ࡽࡶ࡚ࡋ࠸ࡽࡶ࡚ࡋ࠸ࡽࡶ࡚ࡋ࠸ࡽࡶ࡚ࡋぢฟぢฟぢฟぢฟࢆ࠸ࡀࡁࢆ࠸ࡀࡁࢆ࠸ࡀࡁࢆ࠸ࡀࡁ⏕⏕⏕⏕
ࡿࡍࡿࡍࡿࡍࡿࡍ⥆⥅⥆⥅⥆⥅⥆⥅ᣢ⥔ᣢ⥔ᣢ⥔ᣢ࣭࣭࣭࣭⥔ࢆࢆࢆࢆᆅᇦᆅᇦᆅᇦᆅᇦࠖࠖࠖࠖࠕࠕࠕࠕ࡜࡜࡜࡜ேேேேࠖࠖࠖࠖࠕࠕࠕࠕ

ࡿ࠶ࡢࡿ࠶ࡢࡿ࠶ࡢࡿ࠶ࡢ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣ࡛࡛࡛࡛ඖẼඖẼඖẼඖẼࠊࠊࠊࠊ࠸ࡽࡶ࡚ࡋ࠸ࡽࡶ࡚ࡋ࠸ࡽࡶ࡚ࡋ࠸ࡽࡶ࡚ࡋぢฟぢฟぢฟぢฟࢆ࠸ࡀࡁࢆ࠸ࡀࡁࢆ࠸ࡀࡁࢆ࠸ࡀࡁ⏕⏕⏕⏕
ࡿࡍࡿࡍࡿࡍࡿࡍ⥆⥅⥆⥅⥆⥅⥆⥅ᣢ⥔ᣢ⥔ᣢ⥔ᣢ࣭࣭࣭࣭⥔ࢆࢆࢆࢆᆅᇦᆅᇦᆅᇦᆅᇦࠖࠖࠖࠖࠕࠕࠕࠕ࡜࡜࡜࡜ேேேேࠖࠖࠖࠖࠕࠕࠕࠕ

┤᥋ຠᯝ┤᥋ຠᯝ┤᥋ຠᯝ┤᥋ຠᯝ㸻㸻㸻㸻⏕⏕⏕⏕࣭࣭࣭࣭ࡾࡃ࡙࠸ࡀࡁࡾࡃ࡙࠸ࡀࡁࡾࡃ࡙࠸ࡀࡁࡾࡃ࡙࠸ࡀࡁ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣవ࿨వ࿨వ࿨వ࿨ࡢࡢࡢࡢᘏ㛗ᘏ㛗ᘏ㛗ᘏ㛗
㛫᥋ຠᯝ㛫᥋ຠᯝ㛫᥋ຠᯝ㛫᥋ຠᯝ㸻㸻㸻㸻་⒪་⒪་⒪་⒪ࡸࡸࡸࡸ௓ㆤ௓ㆤ௓ㆤ௓ㆤ࡝࡞࡝࡞࡝࡞࡝࡞♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗࡢࡢࡢࡢࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥᢚไᢚไᢚไᢚไ

┤᥋ຠᯝ┤᥋ຠᯝ┤᥋ຠᯝ┤᥋ຠᯝ㸻㸻㸻㸻⏕⏕⏕⏕࣭࣭࣭࣭ࡾࡃ࡙࠸ࡀࡁࡾࡃ࡙࠸ࡀࡁࡾࡃ࡙࠸ࡀࡁࡾࡃ࡙࠸ࡀࡁ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣవ࿨వ࿨వ࿨వ࿨ࡢࡢࡢࡢᘏ㛗ᘏ㛗ᘏ㛗ᘏ㛗
㛫᥋ຠᯝ㛫᥋ຠᯝ㛫᥋ຠᯝ㛫᥋ຠᯝ㸻㸻㸻㸻་⒪་⒪་⒪་⒪ࡸࡸࡸࡸ௓ㆤ௓ㆤ௓ㆤ௓ㆤ࡝࡞࡝࡞࡝࡞࡝࡞♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗࡢࡢࡢࡢࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥᢚไᢚไᢚไᢚไ

♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗࡢࡢࡢࡢࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥ๐ῶ๐ῶ๐ῶ๐ῶ࡞࡞࡞࡞⬟ྍ⬟ྍ⬟ྍ⬟ྍࡀࡀࡀࡀ௙⤌௙⤌௙⤌௙⤌ࠊࠊࠊࠊࡣ࡟ࡳࡣ࡟ࡳࡣ࡟ࡳࡣ࡟ࡳ
♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗࡢࡢࡢࡢࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥᮏ᮶ⓗᮏ᮶ⓗᮏ᮶ⓗᮏ᮶ⓗ࡞࡞࡞࡞㈈※㈈※㈈※㈈※ࡢࡢࡢࡢᢞ㈨ᢞ㈨ᢞ㈨ᢞ㈨ྍࡶࡶࡶࡶ⬟ྍ⬟ྍ⬟ྍ⬟

♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗࡢࡢࡢࡢࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥ๐ῶ๐ῶ๐ῶ๐ῶ࡞࡞࡞࡞⬟ྍ⬟ྍ⬟ྍ⬟ྍࡀࡀࡀࡀ௙⤌௙⤌௙⤌௙⤌ࠊࠊࠊࠊࡣ࡟ࡳࡣ࡟ࡳࡣ࡟ࡳࡣ࡟ࡳ
♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗ♫఍ⓗࡢࡢࡢࡢࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥࢺࢫࢥᮏ᮶ⓗᮏ᮶ⓗᮏ᮶ⓗᮏ᮶ⓗ࡞࡞࡞࡞㈈※㈈※㈈※㈈※ࡢࡢࡢࡢᢞ㈨ᢞ㈨ᢞ㈨ᢞ㈨ྍࡶࡶࡶࡶ⬟ྍ⬟ྍ⬟ྍ⬟

目標： 新たな公共サービスの提案

仮
説
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⏘ᴗ ≠≠≠≠ ⚟♴ 䠛

6

㛵ಀ㛵ಀ㛵ಀ㛵ಀࡢࡢࡢࡢᴗ⏘ᴗ⏘ᴗ⏘ᴗ͇͇͇͇⏘͆͆͆͆࡜࡜࡜࡜͇͇͇͇♴⚟♴⚟♴⚟♴⚟͆͆͆͆

� ᪤Ꮡ᪤Ꮡ᪤Ꮡ᪤Ꮡࠊࠊࠊࠊࡣࡣࡣࡣࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧ♴⚟♴⚟♴⚟♴⚟ࡢࡢࡢࡢ㧗㧗㧗㧗
㱋⪅㱋⪅㱋⪅㱋⪅ࡣࡣࡣࡣᙅᙅᙅᙅ࠺࠸࡜ࡢࡶࡁ࠺࠸࡜ࡢࡶࡁ࠺࠸࡜ࡢࡶࡁ࠺࠸࡜ࡢࡶࡁ๓ᥦ๓ᥦ๓ᥦ๓ᥦ

� ᚰ㌟ᚰ㌟ᚰ㌟ᚰ㌟ࡀࡀࡀࡀ⹫ᙅ໬⹫ᙅ໬⹫ᙅ໬⹫ᙅ໬ཷࡽ࠿࡚ࡋࡽ࠿࡚ࡋࡽ࠿࡚ࡋࡽ࠿࡚ࡋ⤥ཷ⤥ཷ⤥ཷ⤥
ࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ
኱ໃ኱ໃ኱ໃ኱ໃࡀࡀࡀࡀ

� せせせせࠊࠊࠊࠊࡀࡀࡀࡀ௳せ௳せ௳せ௳せࡢࡢࡢࡢ⏝฼⏝฼⏝฼⏝฼ࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧ
௓ㆤᗘ௓ㆤᗘ௓ㆤᗘ௓ㆤᗘࡸࡸࡸࡸ⏕άᅔ❓⏕άᅔ❓⏕άᅔ❓⏕άᅔ❓࠸࠸࠸࠸ࠊࠊࠊࠊ࡝࡞࡝࡞࡝࡞࡝࡞
ࡢࡶ࡞ࡢࡶ࡞ࡢࡶ࡞ࡢࡶ࡞ᐃⓗྰᐃⓗྰᐃⓗྰᐃⓗࠖࠖࠖࠖྰࠕࠕࠕࠕࡿࡺࢃࡿࡺࢃࡿࡺࢃࡿࡺࢃ

� 㔠㔠㔠㔠ࡢࡢࡢࡢᅇᅇᅇᅇࡿࡿࡿࡿ௙⤌௙⤌௙⤌௙⤌ࡳࡳࡳࡳ㸦㸦㸦㸦⏘ᴗ⏘ᴗ⏘ᴗ⏘ᴗ㸧㸧㸧㸧ࡔࡔࡔࡔ
⪅㧗㱋⪅㧗㱋⪅㧗㱋⪅㧗㱋ࡣࡢࡿ࠸࡚ࡅࡣࡢࡿ࠸࡚ࡅࡣࡢࡿ࠸࡚ࡅࡣࡢࡿ࠸࡚ࡅඈඈඈඈࠊࠊࠊࠊࡀࡀࡀࡀ
⮬㌟⮬㌟⮬㌟⮬㌟㸽㸽㸽㸽

� ࢝࢝࢝࢝ࡿ࡞࡜ࡿ࡞࡜ࡿ࡞࡜ࡿ࡞࡜ᴗ⏘ᴗ⏘ᴗ⏘ᴗ⏘ࡀࡀࡀࡀ♴⚟♴⚟♴⚟♴⚟ࡣࢀࡇࡣࢀࡇࡣࢀࡇࡣࢀࡇ
ࢳࢱࢳࢱࢳࢱࢳࢱ

� 㧗㱋⪅㧗㱋⪅㧗㱋⪅㧗㱋⪅ࡣࡣࡣࡣᙅᙅᙅᙅࠊࠊࠊࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡃ࡞ࡣ࡛ࡃ࡞ࡣ࡛ࡃ࡞ࡣ࡛ࡢࡶࡁࡢࡶࡁࡢࡶࡁࡢࡶࡁ
▱㆑▱㆑▱㆑▱㆑ࡸࡸࡸࡸᢏ⬟ᢏ⬟ᢏ⬟ᢏ⬟ࢆࢆࢆࢆᣢᣢᣢᣢࡿ࠸࡚ࡗࡿ࠸࡚ࡗࡿ࠸࡚ࡗࡿ࠸࡚ࡗ㔜㔜㔜㔜
せせせせ࡞࡞࡞࡞ேᮦேᮦேᮦேᮦ࣭࣭࣭࣭ே㈈ே㈈ே㈈ே㈈

� ㎰సᴗ㎰సᴗ㎰సᴗ㎰సᴗࡿࡁ࡛ࡀࡿࡁ࡛ࡀࡿࡁ࡛ࡀࡿࡁ࡛ࡀඖẼඖẼඖẼඖẼࡿ࠶ࡀࡿ࠶ࡀࡿ࠶ࡀࡿ࠶ࡀ
ࡿࡁ࡛ࡿࡁ࡛ࡿࡁ࡛ࡿࡁ࡛⏝฼⏝฼⏝฼⏝฼ࢆࢆࢆࢆࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࡽ࠿ࡽ࠿ࡽ࠿ࡽ࠿
ࡀࡀࡀࡀഃ㠃ഃ㠃ഃ㠃ഃ㠃࡞࡞࡞࡞ᐃⓗ⫯ᐃⓗ⫯ᐃⓗ⫯ᐃⓗࠖࠖࠖࠖ⫯ࠕࠕࠕࠕ࠺࠸࡜࠺࠸࡜࠺࠸࡜࠺࠸࡜
せ௳せ௳せ௳せ௳

� 㧗㱋⪅㧗㱋⪅㧗㱋⪅㧗㱋⪅ࡀࡀࡀࡀ௙⤌௙⤌௙⤌௙⤌୍ࡢࡳࡢࡳࡢࡳࡢࡳ㒊୍㒊୍㒊୍㒊࡞࡜࡞࡜࡞࡜࡞࡜
ࠖࠖࠖࠖࡳࡋࡳࡋࡳࡋࡳࡋᴦᴦᴦᴦࠕࠖࠕࠖࠕࠖࠕࠖࡅࡅࡅࡅඈඈඈඈࠕࠊࠕࠊࠕࠊࠕࠊࡾࡾࡾࡾ
ࡳࡳࡳࡳႠႠႠႠࠖࠖࠖࠖࡿ࡞࡜ࡿ࡞࡜ࡿ࡞࡜ࡿ࡞࡜ඖẼඖẼඖẼඖẼࠕࠕࠕࠕ

� ⏘ᴗάື⏘ᴗάື⏘ᴗάື⏘ᴗάື㸻ࠕ㸻ࠕ㸻ࠕ㸻ࠕᑠ㔠✌ᑠ㔠✌ᑠ㔠✌ᑠ㔠✌ࠊࠊࠊࠊࡀࡀࡀࡀࠖࠖࠖࠖࡂࡂࡂࡂ
� ⚟♴ⓗຠᯝ⚟♴ⓗຠᯝ⚟♴ⓗຠᯝ⚟♴ⓗຠᯝ㸻ࠕ㸻ࠕ㸻ࠕ㸻ࠕඖẼඖẼඖẼඖẼ࣭࣭࣭࣭⏕⏕⏕⏕

࠺࠸࡜ࡍࡽࡓࡶࢆ࠺࠸࡜ࡍࡽࡓࡶࢆ࠺࠸࡜ࡍࡽࡓࡶࢆ࠺࠸࡜ࡍࡽࡓࡶࢆࠖࠖࠖࠖ࠸ࡀࡁ࠸ࡀࡁ࠸ࡀࡁ࠸ࡀࡁ
ࢳࢱ࢝ࢳࢱ࢝ࢳࢱ࢝ࢳࢱ࢝
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㯮₻⏫䛷䛾
ᗞඛ㞟Ⲵ䝃䞊䝡䝇

䛻䛴䛔䛶
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ᗞඛ㞟Ⲵ䝃䞊䝡䝇䛾ᐇ᪋≧ἣ
� 䛂ᆅᇦ䜢ඖẼ䛻䛩䜛

䡶䢌䡩䢂䡿䡤䞉䢇䢚䡸䢚䢄䡹䜢⪃

䛘䜛䝽䞊䜽䝅䝵䝑䝥䛃

䛷ฟ఍䛳䛯⏣㎶䛥䜣

ኵጔ䛾༠ຊ

� ᒣ㛫㒊䛷䛒䜛‖ᕝ䚸㤿Ⲵᆅ༊䜢
୰ᚰ䛻䝃䞊䝡䝇䜢ᒎ㛤

� 㞟Ⲵ䝃䞊䝡䝇䜢⥆䛡䜛୰䛷䚸ᑡ
䛧䛪䛴ᑐ㇟⪅䛸䜶䝸䜰䛜ᣑ኱

� ఫẸ䝙䞊䝈䛻䛒䛳䛯䝃䞊䝡䝇䛷
䛒䜛䛣䛸䛿ᐇド䛷䛝䛶䛔䜛

� ≀ὶ䛻୙฼䛺䛂䜎䛴ẟᆺ䛃䛾ᆅ
ᙧ䛰䛛䜙䛣䛭ᚲせ䛸䛥䜜䜛䝃䞊
䝡䝇

㤿Ⲵ⣔⤫㤿Ⲵ⣔⤫㤿Ⲵ⣔⤫㤿Ⲵ⣔⤫

‖ᕝ⣔⤫‖ᕝ⣔⤫‖ᕝ⣔⤫‖ᕝ⣔⤫
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湊
川
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湊
川
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区

小
川
地
区

小
川
地
区

小
川
地
区

小
川
地
区

໭㒓໭㒓໭㒓໭㒓
ᆅ༊ᆅ༊ᆅ༊ᆅ༊

ᚚᆓ⏿ᚚᆓ⏿ᚚᆓ⏿ᚚᆓ⏿
ᆅ༊ᆅ༊ᆅ༊ᆅ༊

ᶲᕝᶲᕝᶲᕝᶲᕝ
ᆅ༊ᆅ༊ᆅ༊ᆅ༊

᪩ဏ᪩ဏ᪩ဏ᪩ဏ
ᆅ༊ᆅ༊ᆅ༊ᆅ༊

㠴ᆅ༊

NNNN

R56R56R56R56

㯮₻⏫኱᪉ᆅᇦ㯮₻⏫኱᪉ᆅᇦ㯮₻⏫኱᪉ᆅᇦ㯮₻⏫኱᪉ᆅᇦ

物流物流物流物流にににに不利不利不利不利なななな
「「「「まつまつまつまつ毛毛毛毛」」」」型型型型のののの道路網道路網道路網道路網

9

㞟ฟⲴసᴗ㞟ฟⲴసᴗ

ၟရ㏉༷సᴗၟရ㏉༷సᴗ

庭先集荷庭先集荷庭先集荷庭先集荷サービスサービスサービスサービスののののイメージイメージイメージイメージ

㞟Ⲵሙᡤ䠝
䠄಴ᗜ䛾㌺ඛ䛺䛹䠅
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出
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品
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店
用
の
出
荷
伝
票

䠝䠩6:00

䕿䕿䕿ᕷ

䠝䠩7:00

ྛ┤㈍ᡤ

㞟Ⲵሙᡤ䠞
䠄㞵䜘䛡䛾䠞䠫䠴䠅

引
き
取
っ
た

商
品
の
返
却

㞟Ⲵሙᡤ䠝
䠄಴ᗜ䛾㌺ඛ䛺䛹䠅

売
れ
残
っ
た
商
品
の

引
き
取
り

䕿䕿䕿ᕷ

ྛ┤㈍ᡤ

PM5:00

㞟Ⲵሙᡤ䠞
䠄㞵䜘䛡䛾䠞䠫䠴䠅
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品
の
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り
書

出
荷
し
た
商
品
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店
用
の
出
荷
伝
票
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ᗞඛ㞟Ⲵ䛾ᵝᏊ

ྛ㞟Ⲵሙᡤྛ㞟Ⲵሙᡤྛ㞟Ⲵሙᡤྛ㞟Ⲵሙᡤ䠄䠄䠄䠄⣡ᒇ⣡ᒇ⣡ᒇ⣡ᒇ䛾䛾䛾䛾㌺ඛ㌺ඛ㌺ඛ㌺ඛ䜔䜔䜔䜔ฟⲴ⏝ฟⲴ⏝ฟⲴ⏝ฟⲴ⏝䠞䠫䠴䠅䠞䠫䠴䠅䠞䠫䠴䠅䠞䠫䠴䠅䜢䜢䜢䜢ᕠᅇᕠᅇᕠᅇᕠᅇ䚸䚸䚸䚸ရ≀ရ≀ရ≀ရ≀
䜢䜢䜢䜢✚✚✚✚䜏䜏䜏䜏㎸㎸㎸㎸䜐䜐䜐䜐䠄䠄䠄䠄㞟Ⲵሙᡤ㞟Ⲵሙᡤ㞟Ⲵሙᡤ㞟Ⲵሙᡤ䛷䛷䛷䛷ᚅᚅᚅᚅ䛳䛶䛔䜛䛳䛶䛔䜛䛳䛶䛔䜛䛳䛶䛔䜛ฟⲴ⪅ฟⲴ⪅ฟⲴ⪅ฟⲴ⪅䜒䛔䜛䜒䛔䜛䜒䛔䜛䜒䛔䜛䠅䠅䠅䠅

䠝䠩䠝䠩䠝䠩䠝䠩7:007:007:007:00๓๓๓๓䛻䛿䛻䛿䛻䛿䛻䛿┤኎ᡤ๓┤኎ᡤ๓┤኎ᡤ๓┤኎ᡤ๓
䛻䛻䛻䛻ฟⲴ⪅ฟⲴ⪅ฟⲴ⪅ฟⲴ⪅䛜䛜䛜䛜㞟㞟㞟㞟䜎䛳䛶䛔䜛䜎䛳䛶䛔䜛䜎䛳䛶䛔䜛䜎䛳䛶䛔䜛

Ⲵ≀Ⲵ≀Ⲵ≀Ⲵ≀䜢䜢䜢䜢㝆㝆㝆㝆䜝䛧䜝䛧䜝䛧䜝䛧䡡䡡䡡䡡䡡䡡䡡䡡䡡䡡䡡䡡ᡤᐃᡤᐃᡤᐃᡤᐃ䛾䛾䛾䛾㝞ิᲴ㝞ิᲴ㝞ิᲴ㝞ิᲴ䜈䜈䜈䜈䠄䠄䠄䠄ฟⲴฟⲴฟⲴฟⲴ䛴䛔䛷䛻䛴䛔䛷䛻䛴䛔䛷䛻䛴䛔䛷䛻௚௚௚௚䛾䛾䛾䛾ရ≀ရ≀ရ≀ရ≀䜢䜢䜢䜢䝏䜵䝑䜽䝏䜵䝑䜽䝏䜵䝑䜽䝏䜵䝑䜽䠅䠅䠅䠅

11 12



3

13 14

15 16

17 18



4

19 20

୺୺୺୺࡞࡞࡞࡞◊✲άື◊✲άື◊✲άື◊✲άື㸦㸦㸦㸦2006200620062006㹼㹼㹼㹼2020202007070707ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ㸧㸧㸧㸧

◊✲◊✲◊✲◊✲䝔䞊䝬䝔䞊䝬䝔䞊䝬䝔䞊䝬䛾䛾䛾䛾タᐃタᐃタᐃタᐃ

㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫䚸䚸䚸䚸ோᾷᕝ⏫ோᾷᕝ⏫ோᾷᕝ⏫ோᾷᕝ⏫䚸䚸䚸䚸ᚨᓥ┴ୖ຾⏫ᚨᓥ┴ୖ຾⏫ᚨᓥ┴ୖ຾⏫ᚨᓥ┴ୖ຾⏫䜈䜈䜈䜈ㄪᰝㄪᰝㄪᰝㄪᰝ

䛂䛂䛂䛂ᆅᇦᆅᇦᆅᇦᆅᇦ䜢䜢䜢䜢ඖẼඖẼඖẼඖẼ䛻䛩䜛䛻䛩䜛䛻䛩䜛䛻䛩䜛䝁䝭䝳䝙䝔䜱䝁䝭䝳䝙䝔䜱䝁䝭䝳䝙䝔䜱䝁䝭䝳䝙䝔䜱䞉䞉䞉䞉䝡䝆䝛䝇䝡䝆䝛䝇䝡䝆䝛䝇䝡䝆䝛䝇

䜢䜢䜢䜢⪃⪃⪃⪃䛘䜛䛘䜛䛘䜛䛘䜛䝽䞊䜽䝅䝵䝑䝥䝽䞊䜽䝅䝵䝑䝥䝽䞊䜽䝅䝵䝑䝥䝽䞊䜽䝅䝵䝑䝥䛃䛃䛃䛃

䝡䝆䝛䝇䝃䝫䞊䝍䞊䝡䝆䝛䝇䝃䝫䞊䝍䞊䝡䝆䝛䝇䝃䝫䞊䝍䞊䝡䝆䝛䝇䝃䝫䞊䝍䞊䠖䠖䠖䠖⏣㎶⏣㎶⏣㎶⏣㎶䛥䜣䛸䛾䛥䜣䛸䛾䛥䜣䛸䛾䛥䜣䛸䛾ฟ఍ฟ఍ฟ఍ฟ఍䛔䛔䛔䛔

2006ᖺᖺᖺᖺ 5᭶᭶᭶᭶

2006ᖺᖺᖺᖺ11᭶᭶᭶᭶

2007ᖺᖺᖺᖺ 3᭶᭶᭶᭶

㉥ᒸ㟷ᯝᕷሙどᐹ㉥ᒸ㟷ᯝᕷሙどᐹ㉥ᒸ㟷ᯝᕷሙどᐹ㉥ᒸ㟷ᯝᕷሙどᐹ

ฟⲴ⪅ㄝ᫂఍ཬฟⲴ⪅ㄝ᫂఍ཬฟⲴ⪅ㄝ᫂఍ཬฟⲴ⪅ㄝ᫂఍ཬ䜃䜃䜃䜃஦๓஦๓஦๓஦๓䜰䞁䜿䞊䝖䜰䞁䜿䞊䝖䜰䞁䜿䞊䝖䜰䞁䜿䞊䝖

䝡䝆䝛䝇䝃䝫䞊䝍䞊䝡䝆䝛䝇䝃䝫䞊䝍䞊䝡䝆䝛䝇䝃䝫䞊䝍䞊䝡䝆䝛䝇䝃䝫䞊䝍䞊䠄䠄䠄䠄㞟Ⲵ⪅㞟Ⲵ⪅㞟Ⲵ⪅㞟Ⲵ⪅䠅䠅䠅䠅䛸䛾䛸䛾䛸䛾䛸䛾ዎ⣙ዎ⣙ዎ⣙ዎ⣙

‖ᕝ‖ᕝ‖ᕝ‖ᕝ䞉䞉䞉䞉ᑠᕝᆅ༊ᑠᕝᆅ༊ᑠᕝᆅ༊ᑠᕝᆅ༊䛷䛷䛷䛷ᗞඛ㞟Ⲵ㛤ጞᗞඛ㞟Ⲵ㛤ጞᗞඛ㞟Ⲵ㛤ጞᗞඛ㞟Ⲵ㛤ጞ 䠄䠄䠄䠄‖ᕝ⣔⤫‖ᕝ⣔⤫‖ᕝ⣔⤫‖ᕝ⣔⤫䠅䠅䠅䠅

㤿Ⲵ㤿Ⲵ㤿Ⲵ㤿Ⲵ䞉䞉䞉䞉ᚚᆓ⏿ᆅ༊ᚚᆓ⏿ᆅ༊ᚚᆓ⏿ᆅ༊ᚚᆓ⏿ᆅ༊䜢䜢䜢䜢㛤ጞ㛤ጞ㛤ጞ㛤ጞ 䠄䠄䠄䠄㤿Ⲵ⣔⤫㤿Ⲵ⣔⤫㤿Ⲵ⣔⤫㤿Ⲵ⣔⤫䠅䠅䠅䠅

➨➨➨➨2ᅇᅇᅇᅇ䜰䞁䜿䞊䝖䜰䞁䜿䞊䝖䜰䞁䜿䞊䝖䜰䞁䜿䞊䝖ㄪᰝㄪᰝㄪᰝㄪᰝ

➨➨➨➨3ᅇᅇᅇᅇ䜰䞁䜿䞊䝖䜰䞁䜿䞊䝖䜰䞁䜿䞊䝖䜰䞁䜿䞊䝖ㄪᰝㄪᰝㄪᰝㄪᰝ

ᅜ஺┬ᡤ⟶ᅜ஺┬ᡤ⟶ᅜ஺┬ᡤ⟶ᅜ஺┬ᡤ⟶䛾䛾䛾䛾䛂䛂䛂䛂᪂᪂᪂᪂䛯䛺䛯䛺䛯䛺䛯䛺බබබබ䛃䛃䛃䛃䜈䜈䜈䜈⏦ㄳ⏦ㄳ⏦ㄳ⏦ㄳ

2007ᖺᖺᖺᖺ 8᭶᭶᭶᭶

2007ᖺᖺᖺᖺ 9᭶᭶᭶᭶

2007ᖺᖺᖺᖺ10᭶᭶᭶᭶

2007ᖺᖺᖺᖺ11᭶᭶᭶᭶

2007ᖺᖺᖺᖺ12᭶᭶᭶᭶

2008ᖺᖺᖺᖺ 2᭶᭶᭶᭶

ෆෆෆෆ ᐜᐜᐜᐜ᫬᫬᫬᫬ ᮇᮇᮇᮇ
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୺୺୺୺࡞࡞࡞࡞◊✲άື◊✲άື◊✲άື◊✲άື㸦㸦㸦㸦2008200820082008ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ㸧㸧㸧㸧

㺺㺎㺖㺚㺌㺍㺪㺺㺎㺖㺚㺌㺍㺪㺺㺎㺖㺚㺌㺍㺪㺺㺎㺖㺚㺌㺍㺪㺽㺽㺽㺽ࠖࠖࠖࠖࡿ࠼ࡿ࠼ࡿ࠼ࡿ࠼⪄⪄⪄⪄ࢆࡳࢆࡳࢆࡳࢆࡳ⤌௙⤌௙⤌௙⤌௙ࡢ࠸࠶࠼ࡢ࠸࠶࠼ࡢ࠸࠶࠼ࡢ࠸࠶࠼ᨭᨭᨭᨭࡢࡢࡢࡢᆅᇦᆅᇦᆅᇦᆅᇦࠕࠕࠕࠕ

㸦㸦㸦㸦ฟⲴ⪅ฟⲴ⪅ฟⲴ⪅ฟⲴ⪅࣭࣭࣭࣭┤኎ᡤ㛵ಀ⪅┤኎ᡤ㛵ಀ⪅┤኎ᡤ㛵ಀ⪅┤኎ᡤ㛵ಀ⪅࣭࣭࣭࣭㧗▱኱⏕㧗▱኱⏕㧗▱኱⏕㧗▱኱⏕࣭࣭࣭࣭⾜ᨻ⫋ဨ⾜ᨻ⫋ဨ⾜ᨻ⫋ဨ⾜ᨻ⫋ဨ࣭࣭࣭࣭⏫㆟఍㆟ဨ➼⏫㆟఍㆟ဨ➼⏫㆟఍㆟ဨ➼⏫㆟఍㆟ဨ➼㸧㸧㸧㸧

㧗▱┴▱஦㧗▱┴▱஦㧗▱┴▱஦㧗▱┴▱஦࡬࡬࡬࡬◊✲ෆᐜ◊✲ෆᐜ◊✲ෆᐜ◊✲ෆᐜࡢࡢࡢࡢሗ࿌ሗ࿌ሗ࿌ሗ࿌

ᅜ஺┬ᅜ஺┬ᅜ஺┬ᅜ஺┬ࠕࠕࠕࠕ᪂᪂᪂᪂࡞ࡓ࡞ࡓ࡞ࡓ࡞ࡓබබබබࠖࠖࠖࠖࣔࣝࢹࣔࣝࢹࣔࣝࢹࣔࣝࢹ஦ᴗ᥇ᢥ஦ᴗ᥇ᢥ஦ᴗ᥇ᢥ஦ᴗ᥇ᢥ

┴እ┴እ┴እ┴እ஦౛ㄪᰝ஦౛ㄪᰝ஦౛ㄪᰝ஦౛ㄪᰝ

㸦㸦㸦㸦ᐑᇛᐑᇛᐑᇛᐑᇛ࣭࣭࣭࣭⚟ᓥ⚟ᓥ⚟ᓥ⚟ᓥ࣭࣭࣭࣭ⲈᇛⲈᇛⲈᇛⲈᇛ࣭࣭࣭࣭ឡ▱ឡ▱ឡ▱ឡ▱࣭࣭࣭࣭ᓥ᰿ᓥ᰿ᓥ᰿ᓥ᰿㸧㸧㸧㸧

㉥ᒸ㟷ᯝᕷሙฟⲴ⪅㉥ᒸ㟷ᯝᕷሙฟⲴ⪅㉥ᒸ㟷ᯝᕷሙฟⲴ⪅㉥ᒸ㟷ᯝᕷሙฟⲴ⪅ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔

༊㛗༊㛗༊㛗༊㛗ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔

㸦㸦㸦㸦኱᪉ᆅ༊኱᪉ᆅ༊኱᪉ᆅ༊኱᪉ᆅ༊࢕ࢸࢽ࣑ࣗࢥ࢕ࢸࢽ࣑ࣗࢥ࢕ࢸࢽ࣑ࣗࢥ࢕ࢸࢽ࣑ࣗࢥࠊࠊࠊࠊᶵ⬟ᶵ⬟ᶵ⬟ᶵ⬟࡟࡟࡟࡟㛵㛵㛵㛵ࡿࡍࡿࡍࡿࡍࡿࡍㄪᰝㄪᰝㄪᰝㄪᰝ㸧㸧㸧㸧

㛤ദ㛤ദ㛤ദ㛤ദ㸦㸦㸦㸦㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㸧㸧㸧㸧࣭࣭࣭࣭┴ෆ஦౛ㄪᰝ┴ෆ஦౛ㄪᰝ┴ෆ஦౛ㄪᰝ┴ෆ஦౛ㄪᰝࡢࡢࡢࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ࣮ࢼ࣑ࢭ࣮ࢼ࣑ࢭ࣮ࢼ࣑ࢭ

ோᾷᕝ⏫どᐹවோᾷᕝ⏫どᐹවோᾷᕝ⏫どᐹවோᾷᕝ⏫どᐹවྜᐟྜᐟྜᐟྜᐟ

㸦㸦㸦㸦2008200820082008◊✲◊✲◊✲◊✲2009200920092009࡜ࡵ࡜ࡲࡢ࡜ࡵ࡜ࡲࡢ࡜ࡵ࡜ࡲࡢ࡜ࡵ࡜ࡲࡢ◊✲ィ⏬◊✲ィ⏬◊✲ィ⏬◊✲ィ⏬㸧㸧㸧㸧

➨➨➨➨4444ᅇฟⲴ⪅ᅇฟⲴ⪅ᅇฟⲴ⪅ᅇฟⲴ⪅ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ㄪᰝㄪᰝㄪᰝㄪᰝ

ཧຍཧຍཧຍཧຍࢺࢵ࣑ࢧࢺࢵ࣑ࢧࢺࢵ࣑ࢧࢺࢵ࣑ࢧ┤⏘┤⏘┤⏘┤⏘

㛤ദ㛤ദ㛤ദ㛤ദ㸦㸦㸦㸦㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㸧㸧㸧㸧ࡢࡢࡢࡢ࣒࢘ࢪ࣏ࣥࢩ࣒࢘ࢪ࣏ࣥࢩ࣒࢘ࢪ࣏ࣥࢩ࣒࢘ࢪ࣏ࣥࢩ

2008200820082008ᖺᖺᖺᖺ 4444᭶᭶᭶᭶

2008200820082008ᖺᖺᖺᖺ 5555᭶᭶᭶᭶

2008200820082008ᖺᖺᖺᖺ 7777᭶᭶᭶᭶

2008200820082008ᖺᖺᖺᖺ 8888᭶᭶᭶᭶

㹼㹼㹼㹼11111111᭶᭶᭶᭶

2008200820082008ᖺᖺᖺᖺ10101010᭶᭶᭶᭶

2008200820082008ᖺᖺᖺᖺ12121212᭶᭶᭶᭶

2009200920092009ᖺᖺᖺᖺ 2222᭶᭶᭶᭶

ෆෆෆෆ ᐜᐜᐜᐜ᫬᫬᫬᫬ ᮇᮇᮇᮇ
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୺୺୺୺࡞࡞࡞࡞◊✲άື◊✲άື◊✲άື◊✲άື㸦㸦㸦㸦2009200920092009ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ㸧㸧㸧㸧

࡟࡟࡟࡟ࢺࢵࢣ࣮࣐ࢬ࣮࣐࣮࢓ࣇࢺࢵࢣ࣮࣐ࢬ࣮࣐࣮࢓ࣇࢺࢵࢣ࣮࣐ࢬ࣮࣐࣮࢓ࣇࢺࢵࢣ࣮࣐ࢬ࣮࣐࣮࢓ࣇࡢࡢࡢࡢ࣓࢝ࣜ࢔࣓࢝ࣜ࢔࣓࢝ࣜ࢔࣓࢝ࣜ࢔ࠕࠕࠕࠕ࣮ࢼ࣑ࢭ࣮ࢼ࣑ࢭ࣮ࢼ࣑ࢭ࣮ࢼ࣑ࢭ

ࠗࠗࠗࠗ┤኎ᡤ┤኎ᡤ┤኎ᡤ┤኎ᡤࡢࡢࡢࡢබⓗᙺ๭බⓗᙺ๭බⓗᙺ๭බⓗᙺ๭࠘࠘࠘࠘ࢆࢆࢆࢆぢぢぢぢࠖࡿࡿࡿࡿ㸦ࠖ㸦ࠖ㸦ࠖ㸦㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㸧㸧㸧㸧

2008200820082008ᖺᗘ◊✲ᡂᯝሗ࿌఍ᖺᗘ◊✲ᡂᯝሗ࿌఍ᖺᗘ◊✲ᡂᯝሗ࿌఍ᖺᗘ◊✲ᡂᯝሗ࿌఍㸦㸦㸦㸦㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫㸧㸧㸧㸧

┴እ஦౛ㄪᰝ┴እ஦౛ㄪᰝ┴እ஦౛ㄪᰝ┴እ஦౛ㄪᰝ㸦㸦㸦㸦ᅜ❧ᕷᅜ❧ᕷᅜ❧ᕷᅜ❧ᕷࠊࠊࠊࠊ᪥㔝ᕷ᪥㔝ᕷ᪥㔝ᕷ᪥㔝ᕷ㸧㸧㸧㸧

㧗㱋⪅⏕⏘άື㧗㱋⪅⏕⏘άື㧗㱋⪅⏕⏘άື㧗㱋⪅⏕⏘άືࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬࣮ࢱࣥࢭ࣮ࢱࣥࢭ࣮ࢱࣥࢭ࣮ࢱࣥࢭㄪᰝㄪᰝㄪᰝㄪᰝ

➨➨➨➨49494949ᅇ㧗▱┴⢭⚄ಖ೺⚟♴኱఍ᅇ㧗▱┴⢭⚄ಖ೺⚟♴኱఍ᅇ㧗▱┴⢭⚄ಖ೺⚟♴኱఍ᅇ㧗▱┴⢭⚄ಖ೺⚟♴኱఍

஦౛Ⓨ⾲஦౛Ⓨ⾲஦౛Ⓨ⾲஦౛Ⓨ⾲㸦㸦㸦㸦㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㸧㸧㸧㸧࡚࡟࡚࡟࡚࡟࡚࡟࡚ࠖࠖࠖࠖࡋࡊࡵࢆ࡚ࡋࡊࡵࢆ࡚ࡋࡊࡵࢆ࡚ࡋࡊࡵࢆ೺ᗣ㛗ᑑ೺ᗣ㛗ᑑ೺ᗣ㛗ᑑ೺ᗣ㛗ᑑࠕࠕࠕࠕ

ᅄᅜᆅ᪉ᩚഛᒁᅄᅜᆅ᪉ᩚഛᒁᅄᅜᆅ᪉ᩚഛᒁᅄᅜᆅ᪉ᩚഛᒁ࡚࡟࡚࡟࡚࡟࡚࡟஦౛ሗ࿌஦౛ሗ࿌஦౛ሗ࿌஦౛ሗ࿌

᪂᪂᪂᪂࡞ࡓ࡞ࡓ࡞ࡓ࡞ࡓබඹබඹබඹබඹࡿ࠼ࡿ࠼ࡿ࠼ࡿ࠼⪄⪄⪄⪄ࢆࢆࢆࢆࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧࢫࣅ࣮ࢧᏛ⩦఍Ꮫ⩦఍Ꮫ⩦఍Ꮫ⩦఍㸦㸦㸦㸦㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫㸧㸧㸧㸧

⏘ᴗ᣺⯆ㅮ₇఍⏘ᴗ᣺⯆ㅮ₇఍⏘ᴗ᣺⯆ㅮ₇఍⏘ᴗ᣺⯆ㅮ₇఍ࢆࢆࢆࢆࣀࣔࣀࣔࣀࣔࣀࣔࠕࠕࠕࠕ኎኎኎኎࡞ࡿ࡞ࡿ࡞ࡿ࡞ࡿ㸟㸟㸟㸟ᆅᇦᩥ໬ᆅᇦᩥ໬ᆅᇦᩥ໬ᆅᇦᩥ໬ࢆࢆࢆࢆ኎኎኎኎ࢀࢀࢀࢀ㸟ࠖ㸦㸟ࠖ㸦㸟ࠖ㸦㸟ࠖ㸦㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫㸧㸧㸧㸧

┤኎ᡤ┤኎ᡤ┤኎ᡤ┤኎ᡤࡢࡢࡢࡢከ㠃ⓗᶵ⬟ከ㠃ⓗᶵ⬟ከ㠃ⓗᶵ⬟ከ㠃ⓗᶵ⬟࣒࢘ࢪ࣏ࣥࢩ࣒࢘ࢪ࣏ࣥࢩ࣒࢘ࢪ࣏ࣥࢩ࣒࢘ࢪ࣏ࣥࢩࡿ࠼ࡿ࠼ࡿ࠼ࡿ࠼⪄⪄⪄⪄࡚࠸ࡘ࡟࡚࠸ࡘ࡟࡚࠸ࡘ࡟࡚࠸ࡘ࡟

㸟ࠖ㸦㸟ࠖ㸦㸟ࠖ㸦㸟ࠖ㸦㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㧗▱ᕷ㸧㸧㸧㸧ࡔࡔࡔࡔ※※※※ࡢࡢࡢࡢඖẼඖẼඖẼඖẼࡢࡢࡢࡢᆅᇦᆅᇦᆅᇦᆅᇦࡣࡣࡣࡣ኎ᡤ┤኎ᡤ┤኎ᡤ┤኎ᡤ┤ࠕࠕࠕࠕ

┤኎ᡤᗙㄯ఍┤኎ᡤᗙㄯ఍┤኎ᡤᗙㄯ఍┤኎ᡤᗙㄯ఍㸦㸦㸦㸦௒ᚋ௒ᚋ௒ᚋ௒ᚋࡢࡢࡢࡢᒎ㛤ᒎ㛤ᒎ㛤ᒎ㛤ࠊࠊࠊࠊࡓࡅࡓࡅࡓࡅࡓࡅྥྥྥྥ࡟࡟࡟࡟኎኎኎኎ࡿࡿࡿࡿഃഃഃഃࡢࡢࡢࡢពぢ஺᥮఍ពぢ஺᥮఍ពぢ஺᥮఍ពぢ஺᥮఍㸧㸧㸧㸧

ࠊࠊࠊࠊ⪺どᐹどᐹどᐹどᐹ࣭࣭࣭࣭ྲྀᮦከᩘྲྀᮦከᩘྲྀᮦከᩘྲྀᮦከᩘ㸦㸦㸦㸦඲ᅜ㎰ᴗ᪂⪺඲ᅜ㎰ᴗ᪂⪺඲ᅜ㎰ᴗ᪂⪺඲ᅜ㎰ᴗ᪂ࠊࠊࠊࠊ㛫㛫㛫㛫ࡢࡇࡢࡇࡢࡇࡢࡇ※※※※ ᅄᅜ᪂⪺ᅄᅜ᪂⪺ᅄᅜ᪂⪺ᅄᅜ᪂⪺ࠊ㹌㹆㹉ࠊ㹌㹆㹉ࠊ㹌㹆㹉ࠊ㹌㹆㹉㧗▱ᨺ㏦㧗▱ᨺ㏦㧗▱ᨺ㏦㧗▱ᨺ㏦
ᒁᒁᒁᒁࠊࠊࠊࠊẖ᪥ẖ᪥ẖ᪥ẖ᪥㺪㺉㺎㺵㺯㺪㺉㺎㺵㺯㺪㺉㺎㺵㺯㺪㺉㺎㺵㺯ࠊࠊࠊࠊ㧗▱᪂⪺㧗▱᪂⪺㧗▱᪂⪺㧗▱᪂⪺ࠊࠊࠊࠊ⏫⏫⏫⏫࠺࠺࠺࠺ࡢࢇࡲࡢࢇࡲࡢࢇࡲࡢࢇࡲࠊࠊࠊࠊᯇᒣᕷᯇᒣᕷᯇᒣᕷᯇᒣᕷࠊࠊࠊࠊ༡ᅜᕷ༡ᅜᕷ༡ᅜᕷ༡ᅜᕷࠊࠊࠊࠊ࿴ḷᒣ┴࿴ḷᒣ┴࿴ḷᒣ┴࿴ḷᒣ┴㸧㸧㸧㸧

※※※※㧗▱┴㐠㍺ᨻ⟇ㄢ㧗▱┴㐠㍺ᨻ⟇ㄢ㧗▱┴㐠㍺ᨻ⟇ㄢ㧗▱┴㐠㍺ᨻ⟇ㄢࡽ࠿ࡽ࠿ࡽ࠿ࡽ࠿㐃ᦠ㐃ᦠ㐃ᦠ㐃ᦠࡓࡋࡓࡋࡓࡋࡓࡋไᗘᵓ⠏ไᗘᵓ⠏ไᗘᵓ⠏ไᗘᵓ⠏ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬ᡴデᡴデᡴデᡴデ

2009200920092009ᖺᖺᖺᖺ 4444᭶᭶᭶᭶

2009200920092009ᖺᖺᖺᖺ 6666᭶᭶᭶᭶

2009200920092009ᖺᖺᖺᖺ 7777᭶᭶᭶᭶

2009200920092009ᖺᖺᖺᖺ9999᭶᭶᭶᭶

㹼㹼㹼㹼2010201020102010ᖺᖺᖺᖺ2222᭶᭶᭶᭶

2009200920092009ᖺᖺᖺᖺ10101010᭶᭶᭶᭶

2009200920092009ᖺᖺᖺᖺ11111111᭶᭶᭶᭶

2010201020102010ᖺᖺᖺᖺ 1111᭶᭶᭶᭶

2010201020102010ᖺᖺᖺᖺ 2222᭶᭶᭶᭶

2010201020102010ᖺᖺᖺᖺ 3333᭶᭶᭶᭶

௚௚௚௚ࡢࡑࡢࡑࡢࡑࡢࡑ
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ᆅ ᇦ 䛾 ኌ
฼⏝⪅䜰䞁䜿䞊䝖䛛䜙
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䜰䞁䜿䞊䝖䛾ෆᐜ

＜基本的事項＞
• ᆅ༊ྡᆅ༊ྡᆅ༊ྡᆅ༊ྡ䞉䞉䞉䞉ᛶูᛶูᛶูᛶู䞉䞉䞉䞉ᖺ㱋ᖺ㱋ᖺ㱋ᖺ㱋䞉䞉䞉䞉ᐙ᪘ᵓᡂᐙ᪘ᵓᡂᐙ᪘ᵓᡂᐙ᪘ᵓᡂ䛺䛹䛺䛹䛺䛹䛺䛹

＜集荷サービスに関する質問＞
• 㐣ཤ㐣ཤ㐣ཤ㐣ཤ䛾䛾䛾䛾┤኎ᡤ┤኎ᡤ┤኎ᡤ┤኎ᡤ䛾䛾䛾䛾฼⏝ᐇ⦼฼⏝ᐇ⦼฼⏝ᐇ⦼฼⏝ᐇ⦼䞉䞉䞉䞉ฟⲴ᪉ἲฟⲴ᪉ἲฟⲴ᪉ἲฟⲴ᪉ἲ

• 㞟Ⲵ㞟Ⲵ㞟Ⲵ㞟Ⲵ䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䜈䛾䜈䛾䜈䛾䜈䛾㛵ᚰᗘ㛵ᚰᗘ㛵ᚰᗘ㛵ᚰᗘ䛸䛸䛸䛸฼⏝ᐇ⦼฼⏝ᐇ⦼฼⏝ᐇ⦼฼⏝ᐇ⦼

• 䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅䛾䛾䛾䛾ኚ໬ኚ໬ኚ໬ኚ໬䠄䠄䠄䠄฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅䠅䠅䠅䠅

• 䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇ᩱᩱᩱᩱ䛜䛜䛜䛜䛂䛂䛂䛂᭷ᩱ᭷ᩱ᭷ᩱ᭷ᩱ䛃䛃䛃䛃䛻䛺䛳䛶䜒䛻䛺䛳䛶䜒䛻䛺䛳䛶䜒䛻䛺䛳䛶䜒฼⏝฼⏝฼⏝฼⏝䛩䜛䛩䜛䛩䜛䛩䜛
䛛䛛䛛䛛䠄䠄䠄䠄฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅䠅䠅䠅䠅

• 䛹䛾䛹䛾䛹䛾䛹䛾⛬ᗘ⛬ᗘ⛬ᗘ⛬ᗘ䛺䜙䛺䜙䛺䜙䛺䜙㈇ᢸྍ⬟㈇ᢸྍ⬟㈇ᢸྍ⬟㈇ᢸྍ⬟䛛䛛䛛䛛䠄䠄䠄䠄฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅䠅䠅䠅䠅

• 㞟Ⲵ㞟Ⲵ㞟Ⲵ㞟Ⲵ䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䛻䛻䛻䛻㛵㛵㛵㛵䛩䜛䛩䜛䛩䜛䛩䜛せᮃ஦㡯せᮃ஦㡯せᮃ஦㡯せᮃ஦㡯䛺䛹䛺䛹䛺䛹䛺䛹䠄䠄䠄䠄฼฼฼฼
⏝⪅⏝⪅⏝⪅⏝⪅䠅䠅䠅䠅

• ฼⏝฼⏝฼⏝฼⏝䛧䛺䛛䛳䛯䛧䛺䛛䛳䛯䛧䛺䛛䛳䛯䛧䛺䛛䛳䛯᪉᪉᪉᪉䛾䛾䛾䛾⌮⏤⌮⏤⌮⏤⌮⏤䠄䠄䠄䠄ᮍ฼⏝⪅ᮍ฼⏝⪅ᮍ฼⏝⪅ᮍ฼⏝⪅䠅䠅䠅䠅

• ௒ᚋ௒ᚋ௒ᚋ௒ᚋ䛿䛿䛿䛿฼⏝฼⏝฼⏝฼⏝䛧䛯䛔䛛䛧䛯䛔䛛䛧䛯䛔䛛䛧䛯䛔䛛䠄䠄䠄䠄ᮍ฼⏝⪅ᮍ฼⏝⪅ᮍ฼⏝⪅ᮍ฼⏝⪅䠅䠅䠅䠅

＜健康に関する質問＞
• ㏻㝔㏻㝔㏻㝔㏻㝔䛾䛾䛾䛾㢖ᗘ㢖ᗘ㢖ᗘ㢖ᗘ䞉䞉䞉䞉ẖ᭶ẖ᭶ẖ᭶ẖ᭶䛾䛾䛾䛾་⒪㈝་⒪㈝་⒪㈝་⒪㈝䞉䞉䞉䞉⑓⑓⑓⑓
㝔㝔㝔㝔䛿䛿䛿䛿ఱ㌺ఱ㌺ఱ㌺ఱ㌺䛛䛛䛛䛛䞉䞉䞉䞉㏻㝔㏻㝔㏻㝔㏻㝔䛾䛾䛾䛾⌮⏤⌮⏤⌮⏤⌮⏤

• 㐣ཤ㐣ཤ㐣ཤ㐣ཤ䛾䛾䛾䛾኱኱኱኱䛝䛺䛝䛺䛝䛺䛝䛺⑓Ẽ⑓Ẽ⑓Ẽ⑓Ẽ䜔䜔䜔䜔䜿䜺䜿䜺䜿䜺䜿䜺
• ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣ೺ᗣ䜢䜢䜢䜢⥔ᣢ⥔ᣢ⥔ᣢ⥔ᣢ䛩䜛䛯䜑䛻䛩䜛䛯䜑䛻䛩䜛䛯䜑䛻䛩䜛䛯䜑䛻ᚰ᥃ᚰ᥃ᚰ᥃ᚰ᥃䛡䛡䛡䛡
䛶䛔䜛䛣䛸䛶䛔䜛䛣䛸䛶䛔䜛䛣䛸䛶䛔䜛䛣䛸

• 㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫㯮₻⏫䠄䠄䠄䠄኱᪉኱᪉኱᪉኱᪉䠅䠅䠅䠅䛷䛷䛷䛷⾜⾜⾜⾜䜟䜜䛶䛔䜛䜟䜜䛶䛔䜛䜟䜜䛶䛔䜛䜟䜜䛶䛔䜛
⏫⏫⏫⏫䛾䛾䛾䛾άືάືάືάື䜈䛾䜈䛾䜈䛾䜈䛾ཧຍ≧ἣཧຍ≧ἣཧຍ≧ἣཧຍ≧ἣ

＜日常生活について＞
• ᪥ᖖ⏕ά᪥ᖖ⏕ά᪥ᖖ⏕ά᪥ᖖ⏕ά䛾䛾䛾䛾≧ἣ≧ἣ≧ἣ≧ἣ
• ⏕⏕⏕⏕䛝䛜䛔䜔䛝䛜䛔䜔䛝䛜䛔䜔䛝䛜䛔䜔ᴦᴦᴦᴦ䛧䜏䛧䜏䛧䜏䛧䜏
• ᬑẁᬑẁᬑẁᬑẁ䛾䛾䛾䛾஺㏻ᡭẁ஺㏻ᡭẁ஺㏻ᡭẁ஺㏻ᡭẁ
• ⏕ά⏕ά⏕ά⏕ά䛷䛷䛷䛷ᅔᅔᅔᅔ䛳䛶䛔䜛䛣䛸䛳䛶䛔䜛䛣䛸䛳䛶䛔䜛䛣䛸䛳䛶䛔䜛䛣䛸
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䝃䞊䝡䝇䜢฼⏝䛧䛶ኚ໬䛧䛯䛣䛸
䠄2007ᖺ12᭶䞉2008ᖺ3᭶ᐇ᪋䜰䞁䜿䞊䝖䛾ẚ㍑䠅

�᭱䜒ከ䛛䛳䛯䛾䛿䚸䛂⪔స䞉ฟⲴពḧ䛜ቑ䛧䛯䛃

�✚ᴟⓗ䛛䛴⮬Ⓨⓗ䛻䚸ᴦ䛧䜏䛺䛜䜙ྲྀ䜚⤌䜐ጼ
䛜䛖䛛䛜䛘䜛

12.㞟Ⲵ䝃䞊䝡䝇䜢฼⏝䛧䛶ኚ໬䛧䛯䛣䛸䛿䛒䜚䜎䛩䛛
䠄」ᩘᅇ⟅䛒䜚䠅
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䜰䞁䜿䞊䝖ㄪᰝ䛾䛺䛛䛷䞉䞉䞉
䠄䛭䛾௚฼⏝⪅䛾䝁䝯䞁䝖䠅

畑仕事畑仕事畑仕事畑仕事にやるにやるにやるにやる
気気気気がががが出出出出たたたた！！！！

余余余余ったものがったものがったものがったものが売売売売れたられたられたられたら嬉嬉嬉嬉しいしいしいしい！！！！
楽楽楽楽しいとしいとしいとしいと感感感感じるようになったじるようになったじるようになったじるようになった

明日明日明日明日がががが集荷日集荷日集荷日集荷日
だからだからだからだから、、、、少少少少しししし
でもでもでもでも準備準備準備準備しよしよしよしよ
うとうとうとうと思思思思うよううよううよううよう
になったになったになったになった

自分自分自分自分でででで市場市場市場市場にににに
出向出向出向出向いていていていて、、、、値値値値
段段段段をををを見見見見るようるようるようるよう
になったになったになったになった
（（（（外出外出外出外出するよするよするよするよ
うになったうになったうになったうになった））））

計画的計画的計画的計画的にににに畑仕事畑仕事畑仕事畑仕事
ができができができができ、、、、生生生生きがきがきがきが
いになっているいになっているいになっているいになっている

新新新新しいしいしいしい野菜野菜野菜野菜のののの
栽培栽培栽培栽培をををを始始始始めためためためた

収穫収穫収穫収穫をををを増増増増
やしたいやしたいやしたいやしたい
とととと思思思思うううう

ᴦ䛧䜏䞉⏕䛝䛜䛔䞉┠ᶆ䞉ᕼᮃ ⇒ᑗ᮶䜈䛾ᒎᮃ 28

䜰䞁䜿䞊䝖ㄪᰝ䛾䛺䛛䛷䞉䞉䞉
䠄䛭䛾௚฼⏝⪅䛾䝁䝯䞁䝖䠅

出荷出荷出荷出荷することですることですることですることで、、、、ごごごご
近所近所近所近所さんとのさんとのさんとのさんとの接触接触接触接触がががが
楽楽楽楽しみになったしみになったしみになったしみになった

近近近近くのくのくのくの方方方方がががが出荷場所出荷場所出荷場所出荷場所までまでまでまで運運運運
んでくれるのでんでくれるのでんでくれるのでんでくれるので、、、、助助助助かってかってかってかって
いるいるいるいる。。。。つながりができたつながりができたつながりができたつながりができた

新新新新しいしいしいしい出会出会出会出会いにいにいにいに喜喜喜喜びをびをびをびを感感感感じるじるじるじる
（（（（ビジネスサポータービジネスサポータービジネスサポータービジネスサポーター・・・・高知高知高知高知
大生大生大生大生やややや研究員研究員研究員研究員などなどなどなど））））

出荷出荷出荷出荷することをすることをすることをすることを言言言言っっっっ
たらたらたらたら、、、、夫夫夫夫がががが畑仕事畑仕事畑仕事畑仕事をををを
手伝手伝手伝手伝ってくれるようってくれるようってくれるようってくれるよう
になったになったになったになった

ᐙᗞ䡡ᆅᇦෆ䡡ᆅᇦእ ⇒஺ὶ䞉᪂䛯䛺䛴䛺䛜䜚

29

ぢࡓࡁ࡚࠼┤኎ᡤࠕ࠺࠸࡜ሙࠖ

�┤኎ᡤࢪ࣮࣓࢖ࡢ

Ᏻ࣭࠸Ᏻᚰ࣭ᆅ⏘ᆅᾘ

㧗㱋⪅ࡀฟရࡿ࠸࡚ࡋ

ᆅඖࡢ᪂㩭࡞㣗ᮦࡿ࠶ࡀ

࣭࣭࣭࡝࡞

�༢ࢆࣀࣔ࡟኎ࡾ㈙ࠕࡢࡅࡔࡿࡍ࠸ሙ࡛ࠖ
࠸࡞ࡣ

�┤኎ᡤ࡞ࡲࡊࡲࡉࠊࡣከ㠃ᛶ࡜ከᵝᛶࢆ
ࡿ࠸࡚ࡗࡶ

30

࠿ሙࠖࠕ࡞࠺ࡼࡢ࡝

�ᐙᗞࡽࡀ࡞࠸࡟཰ධࢆᚓࡿࢀࡽ

�㧗㱋ࡶ࡚ࡗ࡞࡟ാࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡅ⥆ࡁ

�ᙺ๭ࢆᣢ࡚ࡿ

�㊃࿡ࡿࡏ࠿⏕ࢆ

�ฟⲴ⪅ྠኈࡢ஺ὶࡴ⏕ࢆ

ࡍࡽࡓࡶࢆࡳࡋᴦ࣭࠸ࡀࡁ⏕�

�ฟⲴ࡛ࡿࡁ 㸻 ㎰ᆅࡀಖ඲ࡿࢀࡉ

ྛ㞟ⴠ͆ࡢάຊ͇ࡴ⏕ࢆሙ
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෌䜃䚸䜰䞁䜿䞊䝖ㄪᰝ䛾䛺䛛䛷

�༸䜢ฟⲴ䛧䛶䛔䜛᪉䛾䛚Ꮿ䛷䡡䡡䡡

䛂ᘵ䛜⬻᱾ሰ䛻䛺䜙䜣䛛䛳䛯䜙䚸

䜎䛰ฟⲴ䛷䛝䛯䛜䜔䛡䜣䛹䚹

㌴䛻஌䜜䜣䛺䛳䛶䛽䛗䡡䡡䡡䛃

䛂䛚䛛䛢䛷䜎䛯ฟⲴ䛷䛝䛰䛧䛯䚹

௒ᖺ䛿䇾䝠䝘䇿䜒 ௙ධ䜜䛯䛡䜣䚸

䜎䛯ฟ䛧䛱䜗䛟䛡䜣䛽䛃

䛸䚸➗㢦䛷ㄒ䜛඗ᘵ

�✺ዴ䛸䛧䛶♫఍䛸ᑍ᩿䛥䜜䛯ฟⲴ⪅(㞟ⴠ)䛸┤኎ᡤ
䠄♫఍䞉⤒῭άື䠅䜢䛴䛺䛔䛰஦౛ 32

䛂ᑐヰ䛸ᐇ⾜䛃ᗙㄯ఍䛾䛺䛛䛷
ᑿ㷂ṇ┤▱஦᮶⏫ 2009.10.27㤿Ⲵᆅ༊

� ฟⲴ⪅䠖A䛥䜣

௨๓䛿䚸ኵ䛻ฟⲴ䛧䛶䜒䜙䛳䛶䛔䛯䛜䚸

㧗㱋䛻䛺䜚䚸ฟⲴ䛜኱ኚ䛻䛺䛳䛯䚹

㐌䠎ᅇ䛾ฟⲴ䛾᪥䜢ᴦ䛧䜏䛻䛧䛶䛔䜛䚹

㏆ᡤ䛾ே䛯䛱䛸䛂䛔䛴䛔䛴䛿䚸ฟⲴ䛾᪥䜔䛽䚹䛃䛸ヰ䜢䛩䜛䛾䜒ᴦ

䛧䛔䚹⏣㎶䛥䜣䛛䜙䛂௒䛿䚸䛣䜣䛺䜒䛾䛜ฟ䜖䛖䚹䛃䛸䛛䛂್ẁ䛿䛣
䛾䛠䜙䛔䛃䛸䛛䚸ᩍ䛘䛶䜒䜙䛖䛾䜒ᴦ䛧䛔䚹

� 㞟Ⲵ⪅䠖⏣㎶䛥䜣

䛔䛴䜒ฟⲴ䜢䛧䛶䛔䜛ே䛜䚸ฟⲴ䛧䛶䛔䛺䛔䛸䛝䛿䚸ᵝᏊ䜢ぢ䛻⾜

䛟䛣䛸䜒䛒䜛䚹㧗㱋⪅䛜䚸ẖ㐌䠎ᅇ䛾ฟⲴ᪥䜢☜ㄆ䛩䜛䛣䛸䜔䚸⮬
ศ䛜స䛳䛯స≀䛾್ẁ䜢Ỵ䜑䜛䛣䛸䛿䚸⬻䛾άᛶ໬䛻䛴䛺䛜䜚䚸

ㄆ▱⑕ண㜵䛻䜒䛺䛳䛶䛔䜛Ẽ䛜䛩䜛䚹

⏕⏕⏕⏕䛝䛜䛔䛝䛜䛔䛝䛜䛔䛝䛜䛔ᑐ⟇ᑐ⟇ᑐ⟇ᑐ⟇
ぢᏲぢᏲぢᏲぢᏲ䜚䜚䜚䜚άືάືάືάື䞉䞉䞉䞉Ꮩ❧㜵Ṇᑐ⟇Ꮩ❧㜵Ṇᑐ⟇Ꮩ❧㜵Ṇᑐ⟇Ꮩ❧㜵Ṇᑐ⟇

೺ᗣ⥔ᣢ೺ᗣ⥔ᣢ೺ᗣ⥔ᣢ೺ᗣ⥔ᣢ䞉䞉䞉䞉ᅾᏯ⏕άᨭ᥼ᅾᏯ⏕άᨭ᥼ᅾᏯ⏕άᨭ᥼ᅾᏯ⏕άᨭ᥼
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⏘ᴗ 䠙䠙䠙䠙 ⚟♴ 䠛䠛
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ᗞඛ㞟Ⲵ䛾ຠᯝ
┤኎ᡤ䛸ᆅᇦ䜢䛴䛺䛠Ⴀ䜏䛜䜒䛯䜙䛩䜒䛾

• ㎰ᆅಖ඲

䠄ᆅᇦ䛻䛔䜛᪉䛜⪔స䛧⥆䛡䜛䠅

• 㧗㱋⪅䛾ᑠ㐵䛔䛜ቑ䛘䜛

䠄ᡤᚓಖ㞀䛻䜒⧅䛜䜛䠅

• 㞟ⴠ䛤䛸䛾స≀䛜ὶ㏻䛻஌䜛

䠄ᑠ䝻䝑䝖䛾䛷䜒ὶ㏻䛻஌䜛䠅

• ┤኎ᡤ䛾ရᥞ䛘䜔኎ୖ䛢䛻㈉
⊩䛩䜛䠄ᑡ㔞䞉ከရ✀䞉䠅

• ఏ⤫䛾㎰ἲ䞉ᅾ᮶✀䛜Ᏺ䜙䜜䜛

産業振興的効果

35

ᗞඛ㞟Ⲵ䛾ຠᯝ
┤኎ᡤ䛸ᆅᇦ䜢䛴䛺䛠Ⴀ䜏䛜䜒䛯䜙䛩䜒䛾

• ᑠ㐵䛔䛜ቑ䛘䜛䛣䛸䛾ᴦ䛧䜏
䠄Ꮮ䛾ᑠ㐵䛔䞉㊃࿡䛾᪑⾜䠅

• ฟⲴ᪥䛾☜ㄆ䜔್ẁ䜢Ỵ䜑䜛
䛣䛸䛜⬻䛾άᛶ໬䛸䛺䜛

• 㞟Ⲵ⪅䛻఍䛖ᴦ䛧䜏䜔┤኎ᡤ
䛾㈍኎≧ἣ䜔♫఍᫬஦䛺䛹䛾
᝟ሗ஺᥮䛻䜘䜛⢭⚄ⓗ䛺ຠᯝ

• ㎰సᴗ䛻䜘䜛㌟యᶵ⬟⥔ᣢ
䠄㌟య䛾೺ᗣ䠅
• ⏕䛝䛜䛔䛵䛟䜚䠄⢭⚄䛾೺ᗣ䠅

保健福祉的効果

36

ᗞඛ㞟Ⲵ䛾ຠᯝ
┤኎ᡤ䛸ᆅᇦ䜢䛴䛺䛠Ⴀ䜏䛜䜒䛯䜙䛩䜒䛾

• ᅾᏯ⏕ά䜢⥔ᣢ
䠄㞟ⴠ䛻ே䜢ṧ䛫䜛䠅
• ⎔ቃಖ඲䠄䝮䝷䞉䝜䝷䞉䝲䝬䠅
• ฟⲴ⪅ྠኈ䛾ヰ㢟䛜ቑ䛘䚸ᆅᇦ
ෆ䛾᥋Ⅼ䛜ቑ䛘䜛
䠄ᆅᇦ䡶䢌䡩䢂䡿䡤䛾ᙧᡂ䞉෌⏕䠅
• 㞟Ⲵ⪅䛻䜘䜛ぢᏲ䜚䞉ᆅᇦෆ஺ὶ
䛻䜘䜛┦஫䛾ぢᏲ䜚
䠄ᆅᇦ䛾Ᏻᚰ䞉Ᏻ඲䜢⏕䜐䠅
• ⏣⯋ᬽ䜙䛧䛾ྍ⬟ᛶ䠄䠥䠦䠱䛾ಁ㐍䠅

地域活性化・
集落維持の
効果
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⏘ ᴗ 䠙䠙䠙䠙 䟿䟿䟿䟿

ാ䛡䜛䛣䛸䞉✌䛢䜛䛣䛸

೺ᗣ䛸䛔䛖䛣䛸
ㄆ䜑䜙䜜䜛䛣䛸
႐䜀䜜䜛䛣䛸
ᙺ䛻❧䛴䛣䛸
ᚲせ䛸䛥䜜䜛䛣䛸

ᖾ⚟䜢
⏕䜐䛣䛸

庭先集荷の試みが新しい公共サービスを示唆

⚟♴
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䛂ᨭ䛘䜙䜜䜛ഃ䛃䛸䛥䜜䜛ே

බඹ䝃䞊䝡䝇䜢ᢸ䛖⾜ᨻ䜔
䛂ᨭ䛘䜛ഃ䛃䛸䛥䜜䜛ே

⾜ᨻつᶍ䛾⦰ᑠ䜔
䛂ᨭ䛘䜛ഃ䛃䛸࿧䜀䜜
䜛ୡ௦䛾ῶᑡ㧗㱋໬䛾㐍ᒎ䛻䜘

䜛䛂ᨭ䛘䜙䜜䜛ഃ䛃
䛾ቑຍ

これまでの社会・・・

これからの社会・・・
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具
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））））新新新新たなたなたなたな公共公共公共公共サービスサービスサービスサービスへへへへ投入投入投入投入新新新新たなたなたなたな公共公共公共公共サービスサービスサービスサービスへへへへ投入投入投入投入

移送移送移送移送サービスサービスサービスサービス
移動販売移動販売移動販売移動販売
直売所直売所直売所直売所
などなどなどなど

高齢者高齢者高齢者高齢者をををを取取取取りりりり巻巻巻巻くくくく状況状況状況状況

身体機能身体機能身体機能身体機能のののの低下低下低下低下身体機能身体機能身体機能身体機能のののの低下低下低下低下

生産性生産性生産性生産性のののの低低低低
下下下下（（（（退職退職退職退職・・・・
収入減収入減収入減収入減））））

生産性生産性生産性生産性のののの低低低低
下下下下（（（（退職退職退職退職・・・・
収入減収入減収入減収入減））））

配偶者配偶者配偶者配偶者・・・・
友人友人友人友人・・・・隣隣隣隣
人人人人のののの喪失喪失喪失喪失

配偶者配偶者配偶者配偶者・・・・
友人友人友人友人・・・・隣隣隣隣
人人人人のののの喪失喪失喪失喪失

集落集落集落集落のののの過疎化過疎化過疎化過疎化集落集落集落集落のののの過疎化過疎化過疎化過疎化

社会保険料社会保険料社会保険料社会保険料
やややや医療費医療費医療費医療費のののの

増加増加増加増加

社会保険料社会保険料社会保険料社会保険料
やややや医療費医療費医療費医療費のののの
増加増加増加増加

社会社会社会社会やややや家庭家庭家庭家庭でででで
のののの役割役割役割役割のののの喪失喪失喪失喪失

社会社会社会社会やややや家庭家庭家庭家庭でででで
のののの役割役割役割役割のののの喪失喪失喪失喪失

高齢者高齢者高齢者高齢者をををを取取取取りりりり巻巻巻巻くくくく状況状況状況状況

身体機能身体機能身体機能身体機能のののの低下低下低下低下身体機能身体機能身体機能身体機能のののの低下低下低下低下

生産性生産性生産性生産性のののの低低低低
下下下下（（（（退職退職退職退職・・・・
収入減収入減収入減収入減））））

生産性生産性生産性生産性のののの低低低低
下下下下（（（（退職退職退職退職・・・・
収入減収入減収入減収入減））））

配偶者配偶者配偶者配偶者・・・・
友人友人友人友人・・・・隣隣隣隣
人人人人のののの喪失喪失喪失喪失

配偶者配偶者配偶者配偶者・・・・
友人友人友人友人・・・・隣隣隣隣
人人人人のののの喪失喪失喪失喪失

集落集落集落集落のののの過疎化過疎化過疎化過疎化集落集落集落集落のののの過疎化過疎化過疎化過疎化

社会保険料社会保険料社会保険料社会保険料
やややや医療費医療費医療費医療費のののの

増加増加増加増加

社会保険料社会保険料社会保険料社会保険料
やややや医療費医療費医療費医療費のののの
増加増加増加増加

社会社会社会社会やややや家庭家庭家庭家庭でででで
のののの役割役割役割役割のののの喪失喪失喪失喪失

社会社会社会社会やややや家庭家庭家庭家庭でででで
のののの役割役割役割役割のののの喪失喪失喪失喪失

新新新新たなたなたなたなセーフティーネットセーフティーネットセーフティーネットセーフティーネット創造創造創造創造プランプランプランプラン新新新新たなたなたなたなセーフティーネットセーフティーネットセーフティーネットセーフティーネット創造創造創造創造プランプランプランプラン

既存既存既存既存ネットネットネットネットのののの補修補修補修補修にににに投入投入投入投入既存既存既存既存ネットネットネットネットのののの補修補修補修補修にににに投入投入投入投入

既存既存既存既存ネットネットネットネット利用者数利用者数利用者数利用者数のののの低減低減低減低減によるによるによるによる
ローコストローコストローコストローコスト化化化化＋＋＋＋健康余命健康余命健康余命健康余命のののの延長延長延長延長
既存既存既存既存ネットネットネットネット利用者数利用者数利用者数利用者数のののの低減低減低減低減によるによるによるによる
ローコストローコストローコストローコスト化化化化＋＋＋＋健康余命健康余命健康余命健康余命のののの延長延長延長延長

庭先集荷庭先集荷庭先集荷庭先集荷などのなどのなどのなどの新新新新たなたなたなたな公共公共公共公共
サービスサービスサービスサービス（（（（集落維持装置集落維持装置集落維持装置集落維持装置））））

↓↓↓↓
【【【【新新新新たなたなたなたなネットネットネットネット】】】】

庭先集荷庭先集荷庭先集荷庭先集荷などのなどのなどのなどの新新新新たなたなたなたな公共公共公共公共
サービスサービスサービスサービス（（（（集落維持装置集落維持装置集落維持装置集落維持装置））））

↓↓↓↓
【【【【新新新新たなたなたなたなネットネットネットネット】】】】

【【【【既存既存既存既存ののののネットネットネットネット】】】】
年金年金年金年金・・・・医療医療医療医療・・・・介護保険介護保険介護保険介護保険・・・・
生活保護生活保護生活保護生活保護⇒⇒⇒⇒ハイコストハイコストハイコストハイコスト
ほころびがありほころびがありほころびがありほころびがあり
カバーカバーカバーカバーしきれないしきれないしきれないしきれない

【【【【既存既存既存既存ののののネットネットネットネット】】】】
年金年金年金年金・・・・医療医療医療医療・・・・介護保険介護保険介護保険介護保険・・・・
生活保護生活保護生活保護生活保護⇒⇒⇒⇒ハイコストハイコストハイコストハイコスト
ほころびがありほころびがありほころびがありほころびがあり
カバーカバーカバーカバーしきれないしきれないしきれないしきれない
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係
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係

日
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日
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常
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常
のののの
利
用
関
係

利
用
関
係

利
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関
係

利
用
関
係

マネジメントマネジメントマネジメントマネジメントののののフローフローフローフロー

自立自立自立自立できているできているできているできている
時期時期時期時期ののののケアケアケアケアによりによりによりにより
損失度損失度損失度損失度のののの増幅増幅増幅増幅をををを

鈍化鈍化鈍化鈍化・・・・遅延化遅延化遅延化遅延化

マネジメントマネジメントマネジメントマネジメントののののフローフローフローフロー

自立自立自立自立できているできているできているできている
時期時期時期時期ののののケアケアケアケアによりによりによりにより
損失度損失度損失度損失度のののの増幅増幅増幅増幅をををを

鈍化鈍化鈍化鈍化・・・・遅延化遅延化遅延化遅延化

既存既存既存既存ののののフローフローフローフロー

損失度増幅損失度増幅損失度増幅損失度増幅しししし
ネットネットネットネットをををを利用利用利用利用

支支支支えるえるえるえる側側側側のののの
減少減少減少減少によるによるによるによる
負担負担負担負担のののの増加増加増加増加

既存既存既存既存ののののフローフローフローフロー

損失度増幅損失度増幅損失度増幅損失度増幅しししし
ネットネットネットネットをををを利用利用利用利用

支支支支えるえるえるえる側側側側のののの
減少減少減少減少によるによるによるによる
負担負担負担負担のののの増加増加増加増加

既存既存既存既存サービスサービスサービスサービス
とととと融合融合融合融合・・・・連携連携連携連携

↓↓↓↓
効率性効率性効率性効率性アップアップアップアップ
のののの他他他他にもにもにもにも
・・・・見守見守見守見守りりりり活動活動活動活動
・・・・COCOCOCO2222

削減削減削減削減
・・・・地産地消地産地消地産地消地産地消
・・・・耕作放棄地耕作放棄地耕作放棄地耕作放棄地
のののの抑制抑制抑制抑制

・・・・雇用創出雇用創出雇用創出雇用創出
などのなどのなどのなどの付帯効果付帯効果付帯効果付帯効果
のののの向上向上向上向上

待ち受け型の
既存の仕組み

待ち受け型の
既存の仕組み

前倒し型の
新たな仕組み

前倒し型の
新たな仕組み

仕
組
み
を
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続
さ
せ
る

た
め
の
仕
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け

仕
組
み
を
持
続
さ
せ
る

た
め
の
仕
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社会的コストの抑制と
新たな仕組みへの活用

社会的コストの抑制と
新たな仕組みへの活用

多くの「負」の要素多くの「負」の要素

産
業
福
祉


